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DONAZIONI.

Iniziano i giorni “fatali” ce
possono coincidere con .
40-50% della raccolta fcndi
complessiva degli enti

non profit. Come si
comporteranno i donatci,
alle prese con le ristrettazze
di bilancio? E quali nuov2
strategie hanno messo n
campo le associazioni?
Ecco le prime risposte.
Che lasciano ben sperz-e...
di Maurizio Regosa

| capitale che davvero conta non
ha una moneta: si chiama fiducia.
E un bene spesso definito imma-
teriale ma che lo & fino ad un certo
wi punto: €& un periodo dell'annoin
cui si fa sonante e concreto, come sanno
bene le non profit che con le donazioni
finanziano i loro progetti. E il trimestre
che culmina con il Natale. Novanta gior-
ni “fatali” che possono coincidere con il
40-50% della raccolta fondi complessi-
va. Un periodo cruciale, quest'anno
inaugurato dalla pesante crisi finanziaria.
Leassociazioni sono preoccupate di fron-
te ai crolli delle Borse (come tutti), main
fondo ottimiste. Nessuno perdsa rispon-
dere alla domanda: che effetti avra l'otto-
bre nero sul popolo dei generosi?

Cisono raglom per non essere pessimi-
sti. Il perché lo spiega con intelligente
semplicith Gino Missiroli, vivace pen-
sionato di 86 anni, da oltre 40 sostenito-
re di Airc: «Ho cominciato a dare un aiu-
to economico alla lotta contro il cancro
nel 1967, quando mori mia madre pro-
prio a causa di questa malattia. Non ho
pili smesso. Non ¢ la sola organizzazione
che mia moglie e io sosteniamo: le abbia-
mo scelte perché ci danno fiducia, lavo-
rano concretamente». La trasparenza e i
risultati contano: ¢ questa la logica del
“mercato” delle donazioni. Non altra. «E
il vedere che le spesc per Porganizzazione
sono una minima parte», sintetizza An-
na Caterina Alimenti, donatrice di lun-
go corso di Unicef, «a farmi decidere 0 a
confermarmi nella decisione». Lei del re-
sto ¢ stata capace di “convettite” alla do-
nazione i suoi amici: ogni volta che li in-
vita a cena, chiede loro di mettere in un
salvadanaio un euro. «Anche se non co-
noscone il progetto, si fidano di me e co-
st danno il loro obolo. Un’amica mi ha
detto che prenderd anche lei un salvada-
naio per raccogliere fondi. A mia volta io
ho “copiato” 'idea da un attore che &
Goodwill ambassador: concede |'auto-
grafo in cambio di un euro per Uniceb.

NATALE
THRILLIN
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«ILsettore delle donazioni non ¢ .1 mano
ai grandi donors: la percentuale -t signi-
ficativa proviene dalla popolazicne nor-
male, non ricca», spiega Cristina Delica-
to, responsabile Marketing di Tzlethon,
«negli ultimi due anni si ¢ regist-ata una
diminuzione della donazione m:2dia, un
sintomo del calo della capacita di spesa,
al contempo perd sono in aunento le
persone generose».

Siamo un popolo di picco.i Babbo
Natale, insomma, capaci di tira-e un po’
la cinghia pur di non togliere i. proprio
sostegno. «Se la crisi dovesse far:: sentire,
penso manterrei Unicef e maga- ridurrei
le altre donazioni. In ogni caso, a10n farei
venir meno il mio aiuto, per quznto rela-
tivor, precisa Alimenti.

Un trend che al momento t_ttele or-
ganizzazioni interpellate da Vi hanno
confermato: «Siamo guardingt_, manon
abbiamo registrato una flessizne delle

' Quanto pesera la crisi nelle campagne delle grandi associazioni?
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donazioni rispetto allo scorso anno»,
commenta Giangi Milesi, presidente del
Cesvi. «Forse», ribatte Rossano Bartoli,
Legadel Filo d’oro, «unaleggera diminu-
zione la stiamo notando, ma non ci sono
motivi per temere un crollo degli arti di
generositd». «Il periodo & delicator, pre-
mette Luigi Pasini dell'Unicef, ma regi-
striamo anche segnali positivi: «Per la pri-
ma volta abbiamo organizzato una rac-
colta territoriale. Era il primo week end
d’ottobre, a crisi gia scoppiata, ed ¢ anda-
ta bene: & stato venduto il 98% delle or-

chidee».
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Qualche segnale contrastante deriva dal
mondo delle imprese. Che sembra incer-
to. Tentennante. In attesa. Da qualche
anno infatd sempre pitt aziende fanno
donazioni al posto dei regali natalizi: una
scelta molto apprezzata. Lo sottolinea
anche una recente indagine realizzata da
Save the Children e dalla Doxa: otto ita-
liani su dieci appoggiano questa scelta.
Cid nonostante da questo fronte si regi-
strano i maggiori ritardi.

«Siamo decisamente sotto rispetto al-
la prenotazione dei biglietti natalizi da
parte delle aziende», commenta Pasini,
cui fa eco Daniela Fatarella di Save the
Children: «In genere le grandi si muovo-
no con molto anticipo, mentre nelle pic-
cole il processo decisionale si svolge in
queste settimane». «Sono pur sempre li-
beralith, sottolinea Niccold Contucci di
Airc, «non esistono contratti ¢ tanto me-
no vincoli. Temiamo il ridimensiona-
mento ma non lo stiamo subendo: per
ora i regali di Natale delle piccole e medie
imprese sono allineati al 2007. In questo
momento il gruppo Unicredit sta facen-
do le donazioni che aveva promesso. Lo
dico a suo onore, visto V'assalto che ha
avuton.

Nuove strateqgie

Dunque, le notizie dal “fronte della rac-
colta” sono buone. E meno male: avere
una contrazione in questa fase significhe-

rebbe molte risorse in meno. Cid non to-
glie che il problema di innovare le strate-
gie, adeguandole ai tempi di crisi, esiste.
«Potrebbe essere I'occasione perché le as-
sociazioni adottino maggiore sobrieta,
sostiene Maria Guidotti, presidente del-
I'Istituto italiano della donazione, «e la-
vorino soprattutto sulla trasparenza e la
fidelizzazione: la percentuale dei donato—
ti affezionati si aggira attorno al 30%. E
possibile incrementarla?». E quanto si
preﬁggcno le aSSOClaZlOnl. «Puntare su
una maggior fedeltd, facendo passare un
messaggio chiaro: se qui €& crisi, figuria-
mociquanto ¢ gravelasituazione nei Pae-
siinviadicrescita», aggiunge Fatarella se-
condo la quale «& proprio nelle difficolta
che le non profit diventano particolar-
mente creative». E mentre ¢’& chi racco-
manda la raccolta in piazza (che «consen-
te un confronto diretto con i volontari,
ricorda Contucci, «ma costa parecchio
anche in termini organizzativi»), in mol-
ti puntano sulla tecnologia: incrementa-
re le donazioni on line «fino a oggi legate
soprattutto alle emergenze» (Milesi), ri-
correre a Internet («che non sard nuovo,
ma che pud esscre potenziatow, spiega
Bartoli) e trovare nuovi interlocutori: «A
mio parere», spiega Delicato, «occorre
raggiungere gli under 20: sono i giovani
Pinvestimento per il futuro».

Anche su questo fronte s'intravedono
novita interessanti. Oltre a Bulgari {che
ha chiuso una partnership di un anno
con Save the Children, vedi a fianco), al-
tre imprese stanno orientandosi verso re-
lazioni strutturali con il non profit. Rela-
zioni che non sostituiscono la classica do-
nazione, ma la completano. «Per infra-
strutturare un sistema di partnership»,
spicga Roberto Biasotto della Merrill
Lynch Italia, «servono percorsi che con-
sentano ai grandi patrimoni di incontra-
re interlocutori di qualitd ¢ progett vali-
di. E su questa sfida intendiamo impe-
gnarci, mettendo anche a punto stru-
menti originali».

QUINDICI DATE
DA RICORDARE

Un gol per (a ricerca. L calcio
scende in campo per Airc

. Serata Telefono azzurro a Roma

7. AllAuditorium di Milano, Noa in
concerto per Telethon

~ Adotta un disegno per
Emergency Torino, Palazzo della Regione

734 Asta su eBay per Airc
i, Mercato della solidariets, in

piazza Mercant| Milano, organizzato da
Fondazione Exodus

- . Arché: vendita benefica, corso
di Porta Nuova 32, Milano

A Palazzo Bra, Verona, Medici
senza frontiere inaugura la mostra
fotografica Colombia, voci nascoste

# 27 ActionAid presenta il calendario
2009, in vendita nei gruppi locali

s

# 29, Colletta det Banco alimentare

8 29 - 3U. Babbo Natale per un giorno
della Fondazione Aiutare i bambini

DICEMEBRE
# DALUY. Adotta una pigotta, iniziativa
di Unice

# 7. Al Teatro Olmetto di Milano, Cesvi
manda in scena Baby

BA La Stella di Natale di Ail

¥ 17 - 14. Maratona radiotelevisiva di
Telethon
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